
報道関係各位 2020年 10月 21日 

24時間・いつでも・どこでも無料で使える法人向けサービス 

「アクティオ建機レンタルWeb注文サービス」 

本格提供を開始！！ 

総合建設機械レンタルの株式会社アクティオ(本社：東京都中央区日本橋、代表取締役社長兼 COO：小沼

直人、以下アクティオ)は、24 時間・いつでも・どこでもレンタル機械の注文・返却などを手配できる「アクテ

ィオ建機レンタルWeb注文サービス」を 2020年 10月 26日（月）から本格展開していきます。 

大手建設会社数社に先行導入し好評を得ており、建設現場の働き方改革を推進しているお客様への支援

のため、この度本格展開する運びとなりました。すでに全国250現場にて導入が決定しており、2021年春

までに、全国 1000現場での導入を目標に順次展開していきます。 

■「アクティオ建機レンタルWeb注文サービス」の特徴

これまで、建設機械をレンタルする際には、電話での注文が大多数を占めており「機械が多様化していて

商品探しが大変」、「夜勤・休日の注文ができない」、「話し中のためのかけ直しが必要」、「複数の発注担当者

が重複して注文してしまう」など、多くの課題がありました。 

今回の「アクティオ建機レンタル Web 注文サービス」は、このような課題を解消する、Web による、 まっ

たく新しい注文サービスです。24 時間・いつでも・どこでも、時間を気にせず、スマホやパソコンから簡単に

注文することが可能です。 

通常の注文はもちろん「前回と同じものを再注文する」、「現場内の機械をリストから選択して返却する」、

また、「故障機械の写真を撮り、その場で修理依頼する」といった、お客様の多くの要望をスムーズに完了 

できるサービスとなっています。このサービス導入により、これまでにないスピーディーな働き方を可能にし

ます。 

【スマートフォン画面】 【パソコン画面】 



■開発担当者が語る「アクティオ建機レンタルWeb注文サービス」開発の経緯 

「アクティオ建機レンタル Web 注文サービス」は、働き方改革に取り組まれるお客様の声をもとに開発い

たしました。建設機械レンタルを手配する際に「手配が面倒である」「手配に時間がかかる」という声が多数寄

せられました。そこで、Webを利用した注文サービスを開発し、お客様に導入していただきました。実際に使

用していただく中で生じた、現場からのさまざまな要望や意見を取り入れ、開発・改良を重ね、完成に至りま

した。今後も建設現場の働き方改革や業務効率化に真摯に取り組み、アクティオ独自のより良いサービスを

継続し、展開してまいりたいと思います。 

 

アクティオは、これからも「レンサルティング」のノウハウを活かし、社会のさまざまな課題を解決する製品や

サービスを提供していきます。 

 

 

■アクティオが展開する“レンサルティング”とは 
 

アクティオのコンセプトである「レンサルティング」は「レ

ンタル」と「コンサルティング」を合わせた造語で、商標登

録しています。会長の小沼光雄は著書の中で次のように

紹介します。『従来、建機の世界では「つくる」「売る」とい

う要素が主だったところに、「知恵やノウハウをプラスし

て貸す」という新たな価値提案をビジネスとして行った

わけです』（算数とハートの経営 2014 年 幻冬舎）。現

在の建設機械は、非常に高度化しており、せっかくの機

能も、現場で最大限に活用することは難しくなっていま

す。目的を果たすため、状況に応じてどの機能をどのよ

うに使うのか。アクティオは単に機械を貸すだけでなく、

専門的なノウハウを持ってサポートします。建設機械を熟

知する専業レンタル会社だからこそ可能な、しかしレンタルの枠組みを飛び出した提案型のサービスがレン

サルティング。時代とともに、その意義を拡大し、進化を続けています。 

 

【アクティオ公式サイト】http:// www.aktio.co.jp/ 

【アクティオ Facebookページ】https://www.facebook.com/aktio.jp/ 

 

■本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社アクティオ 広報課 担当；進（しん）、成澤 

TEL:03-6854-1414 FAX:03-6854-1436 e-mail:koho@aktio.co.jp 

■本サービスに関するお問い合わせ先 

株式会社アクティオ レンタルDX営業部 

TEL 03-6262-7497 FAX 03-5255-3001 e-mail: dx_weborder@aktio.co.jp 

http://orgabits.com/

